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Laufzeiten Ausgangssendungen national Jan Feb Mrz Apr Jun Jul Aug
Auslieferung am nachsten Tag (E+1) 78,7 % 80,9 % 86,9 % 80,6 % 74,9 % 81,6 % 77,9 % 81,8 %
Auslieferung innerhalb von 2 Tagen (E+2 kum.) 98,0 % 98,4 % 99,6 % 99,7 % 97,8 % 98,0 % 96,7 % 97,6 %
Auslieferung nach mehr als 2 Tagen (>E+2) 2,0 % 1,6 % 0,5 % 0,3 % 22% 2,0 % 3,3% 2,4 %
Durchschnittliche Laufzeit in Tagen (&) 1,23 1,21 1,14 1,20 1,21 1,26 1,21
Laufzeiten Ausgangssendungen
100 - 98,0 98,4 99,6 99,7 97,8 98,0 96,7 97,6 98,8 97.5 100,0 100,0
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*Laufzeiten: Nur fiir das Produkt DHL Paket. Paketzentrum bis erster qualifizierter Z Il h. Bei der L: echnung werden nur Werktag (Montag - Samstag) beriicksichtigt. E+1 = Einlieferungstag plus 1 Tag.
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